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1 Kakao a ¢okolada v Brazilii

Brazilie je obrovska zemé s vice nez 170 miliony obyvatel, z nichZ vice nez jedna tfetina zije
pod hranici chudoby. Socidlni problémy jsou zadsadniho charakteru. Naptiklad se stale jesté
vyuziva strukturdlné détské prace, vice nez 10% obyvatelstva jsou analfabeti a velka ¢ast
obyvatelstva nema ukoncené zékladni vzdélani. Minimalni mzda je nizka, ptiblizn¢ 65 dolari
mesicné. Nova vladda premiéra Lulase, byvalého odboratre, minimalni mzdy zvysila a zasazuje
se za to, aby nebyl hlad.

V Brazilii se ve velkém métitku setkdvame se vSemi Cleny zpracovani kakaa a ¢okolady:
péstovani i1 zpracovani kakaa a vyroba ¢okolady. Vzhledem k své velikosti je Brazilie
vyznamna i jako odbytisté cokolady. Odhlédneme-li od doméciho trhu, ve vzristajici mife se
vyrabi pro ostatni jihoamerické zem¢.

Péstovani kakaa je koncentrovano ve spolkovém statu Bahia. V devadesatych 1étech doslo
nasledkem onemocnéni rostlin ke sniZzeni vyroby na méné nez polovinu: z 380.000 tun na
125.000 tun v sezon€ 2001/2002. V poslednich 10 Iétech velmi pokrocil vyzkum rezistentnich
klonti; investoval do néj i priimysl. Mezitim doslo na ptiblizné 50.000 ha k obnoveni
kakaovych rostlin. Brazilska vlada poskytuje subvence, aby se tento proces urychlil a aby se
osazena plocha zvysila az na 300.000 ha. S ohledem na vysokou cenu kakaa se zd4, Ze je

k tomu ten pravy moment. Brazilska vyroba jiz ziejmé dosdhla svého nejnizsiho bodu a bude
zase postupné stoupat. Cilem je dosazeni predchazejici urovné. Pro Brazilii to ma velky
vyznam: v poslednich Iétech se do zem¢ importovalo vétsi mnozstvi kakaa, v roce 2000 to
nebylo méné nez 90.000 tun.

Na severovychod¢ Brazilie, ve spolkovém staté¢ Bahia, jsou zastoupeni vSichni velci
zpracovatel¢ kakaa. Cargill ma moderni tovarnu na zpracovani kakaa ve mésté Ilhéus
(kapacita = 85.000 tun), kde je zaméstnano 300 lidi, ADM ma tovarnu v Salvadoru (50.000
tun) a Barry Callebaut vlastni dva zavody, jeden moderni v Salvadoru a jeden starsi v Ilhéusu
(40.000 tun, 240 zaméstnanct). Nestlé ma moderni zafizeni na vyrobu kakaového prasku

v [tabung¢, kde se ro¢n¢ produkuje 25.000 tun s 240 zaméstnanci. VSichni tito zpracovavatelé
produkuji jak pro tuzemské podniky, tak na export. Aby mohli uspokojit poptavku, importuji
kakao kromé¢ jiného z Pobtezi slonoviny a Indonésie.

V Brazilii je 84 ¢okoladoven, 70 brazilskych, 12 nadndrodnich a 2 smisené. 23.400
cokolady jsou Nestlé/Garoto, Lacta (Kraft Foods), Neugebauer a Arcor, jedna argentinska
firma.

Nestl¢ vlastni od roku 1971 tovarnu ve spolkovém staté Sao Paolo, kde 1.500 zamé&stnancti
vyrabi 76.000 tun ¢okolady. Pfevzetim Garota, tradi¢niho brazilského podniku, ktery ma sidlo
ve spolkovém staté Espirito Santo a zaméstnava 2.400 zaméstnancii, by Nestlé podstatné
rozsifila svou kapacitu a podil na trhu, z 20% na cca 38%. Prozatim byla Lacta /Kraft Foods)
se svym 30%nim podilem na trhu nejvét§im producentem. Kraft Foods pfed nedavnem oteviel
novou ¢okolddovnu v Curitib€ a tovarnu v Sao Paolu zavfel.

Odborovy svaz CUT a zaméstnanci firmy Garoto se obavaji, ze po pievzetim firmou Nestlé
dojde ke snizovani poctu pracovnich mist kviili reorganizaci i moznému piesunu vyroby.
Podle jejich ndzoru se pfi tomto prevzeti jedna o defenzivni opatieni ze strany Nestlé, ktera
pry chce timto zpiisobem predevsim zabranit tomu, aby Garoto ziskal n&jaky jiny nadnarodni



koncern. To bylo pro odbory také divodem k navazani kontaktu s organem dohlizejicim na
konkurenéni boj podniki, ktery prvni jmenované spolecnosti jesté nedal k prevzeti zelenou.

Nésledkem restrukturalizace poslednich let doslo v celém sektoru ke ztrdt€ mnoha pracovnich
mist, ¢imz pfisel odborovy svaz CUT také o mnoho ¢lent. Odborova organizovanost v Garotu
je v soucasné dobé¢ asi 50%. Bohuzel neexistuji Zadné dobré kontakty na odbory ve firmé
Nestl¢ a ostatné Nestlé nema v Brazilii povést podniku naklonéného odbortim, coz bude
proces vyjednavani jisté zté¢Zovat. Proto maji odbory v Garotu velky zajem na kontaktech se
zastupci odbort ve firmée Nestlé v Evropé.



2 Vyvojové tendence v sektoru kakaa a ¢okolady

Jedno z hlavnich témat druhého seminaie Matra byl vyvoj v sektoru kakaa a ¢okolady.
K tomu nédm byla nabidnuta zajimava pracovni metoda: pokusili jsme se , zaznamenat do map
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= Produkce kakaovych bobt silné€ vzrostla. Pfedevsim podil Afriky (Pobiezi slonoviny,
Ghana) a Asie (Indonésie) vzrostl, zatimco produkce v Brazilii kviili onemocnéni
rostlin vyznamné poklesla.

= Zvysilo se zpracovani kakaovych bobti v zemich produkce, predevsim v Pobiezi
slonoviny. Pocet podniki se snizil, zatimco podil tii nejvétSich spolecnosti na trhu se
zdvojnasobil; z 20% v roce 1990 na dobrych 40% dnes.

= Pfi porovnéni vyrobnich lokalit velkych nadnarodnich spole¢nosti v Evropé€ je
napadné, zZe doslo k vyznamnému rozsifeni smérem k vychodni Evropé€. Ze snizovani
poctu tovaren v jednotlivych zemich je patrné, ze muselo dojit k rozhodné
racionalizaci.
Na zaklad€ porovnani obratu a poctu filidlek velkych nadnarodnich ¢okoladoven jsme
mohli ucinit odhad, které podniky budou pocet svych zavoda dale snizovat a u kterych
podnikl musi obrat stoupat. Vysoké ceny kakaa a tlak trhu (fetézce supermarkett)
zpusobuji, Ze je pozice findlnich producentt jesté komplikovanéjsi.

Ptehled celosvétového vyvoje spotieby nam poskytl dojem o tom, jak se bude sektor

v budoucnosti vyvijet. Evropa a USA zlstanou i nadale nejvetsimi spotiebiteli; 1 v absolutnich
hodnotach zde bude riist nejvyssi. Tyto kontinenty budou 1 nadéle pro vyrobu ¢okolady
vyznamné. V Evropé se musi o¢ekavat nejvyssi narlist na trzich zemi sttedni a vychodni
Evropy. Az se jednou stane integrace té¢chto zemi do EU realitou, budeme vice posuzovat
Evropu jako celek a podle toho se budou volit nové vyrobni lokality. Skute¢nost, Ze jsou
pracovni sily ve vychodni Evropé levnéjsi, bude pti tom hrat jisté urcitou roli. Odhlédneme-li
od téchto zemi, 1ze pocitat s tim, Ze rychly vyvoj nastane piedevsim v Jizni Americe, na
sttednim Vychod¢ a v Africe.

Ve snaze ziskat globaln¢ dobré pozice na trhu je pro nadndrodni spole¢nosti dalezité, mit
zastoupeni na vSech kontinentech, optimalizovat své vyrobni lokality a kapacity, uvadét na trh
nové produkty, vydobyt si pozici v ramci maloobchodnich fetézct nebo vyvijet uc¢inné
logistické koncepce. Moznosti malych podnikt je investovat do regiondlnich trhil nebo
privatni irovné supermarketovych fetézct.

Tyto tendence plisobi na vyvoj uvnitf podniku. Téma ,,Mij podnik za deset let™ dal
ucastniklim moznost, promyslet nésledujici otazky:

1. Jakou pozici zaujimad miij podnik v ramci koncernu?
2. Pocitam s rozsahlou restrukturalizaci béhem nasledujicich dvou let?
3. Které z dnes jeste narodnich podniki ztrati tim padem svoji samostatnou pozici?

Za timto ucelem udélali tiCastnici na zakladé ptrilozeného ptrehledu analyzu silnych a slabych
stranek jednotlivych podnikl. VéEtSina ti€astnikli byla toho nézoru, Ze jejich firma ma v rdmei
koncernu silnou pozici. I presto se vSak ve vétsiné podnikti musi pocitat s restrukturalizaci,
protoze dalsi racionalizace a automatizace jsou neodmyslitelné, pokud chce podnik potvrdit
svou pozici na trhu. Dulezitymi faktory jsou zde export a ziskavani novych trhovych
segmentl. V ramci vychodni Evropy dochazi u nadnarodnich spolec¢nosti k piesouvani vyroby



z jedné zemée do druhé. Pti tom hraji urcitou roli nejen hospodaiské pozadavky, ale i1 politicky
Vyvoj.

Z vySe uvedenych informaci lze u€init jasné zavéry:

V sektoru kakaa a cokolady mame co do ¢inéni predevsim s nadnarodnimi podniky. Proto by
mély i odbory a zaméstnanci spolupracovat na mezinarodni trovni.Diky projektu Matra se
zastupci odbort tohoto sektoru poznali a méli ptilezitost, informovat se vzajemné o v§eobecné
situaci v sektoru a o zplisobu jednani podnikl ve vlastnich zemich. To je velmi vyznamné,
protoze politicka a hospodaiska situace zem¢ ma vliv na postupy nadnarodnich spolecnosti.

Skute¢nost, ze se nyni zname osobn¢, bude pro budoucnost — podle mého nazoru — vyhodna.
Navazani kontakti je vzdy jednodussi, kdyz se 1id¢ jiz potkali. Dnes uZ mame internet a e-
mail, a tak jsem presvédcena, Ze nase kontakty miizeme dale rozvijet, napt. formou mailovych
konferenci. Tyto moznosti miizeme vyuzivat pfi diskutovani o eventudlnich problémech i pfi
vzajemném poskytovani aktudlnich informaci. Dalsi moznost, o které se hovotilo, jsou
webové stranky odborti, které mohou slouzit jako zdroj informaci pro zastupce odbori i
Sirokou vetejnost.

Daniela Vorackova (NOS PPP — Ceska republika)
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Dotaznik: mij podnik za deset let

VSseobecné informace

Existuji moznosti rozsiteni kapacity?

Myslete na:

- prodlouzeni provozni doby

- vyuziti vétSiho pozemku na rozsiteni zavodu

- plos$ny plan vyuziti (povoleni statnich organti) pro podnik

Jaké existuji moznosti k (dalSimu) snizovani naklada?

Myslete na:

- mzdové naklady

- naklady na energetiku

- néklady na pfepravu

- najmy a pronajmy

- nédklady na suroviny a materialy

- produktivitu prace

Jak Ize zpruznit vyrobu?

Myslete na:

- vyuzivani flexibilnich pracovnich sil

- multifunkéni pouziti pracovnich sil

- vyuziti riznych vyrobnich linek na stejné vyrobky

- moznost vyuziti prace ve mzd¢ pii dalsi vyrobni kapacité

M3 podnik vlastni, silné¢ obchodni znacky?

Které ¢innosti, jez nepatii k Gstfednim aktivitdm, se provadéji ve vlastni rezii?
Jak to vypada s trovni vzdélanosti zaméstnancii?

Jak vypadd motivovanost zaméstnanct?

Lze hovotit o tom, ze jsou zaméstnanci dostateCnou protivahou zaméstnavateli?
Ma pobocka zvlastni socialni, hospodarsky ¢i politicky vyznam pro okoli?

Uvnitf podniku

Je zavod pro odbyt vyrobkt zavisly na doddvkach v ramci podniku?

Ma podnik vlastni prodejni a marketingové oddéleni?

Je vedeni v rukdch managera, jehoz kariéra je spojena s koncernem?

Ma podnik pro koncern néjaky zvlastni strategicky vyznam?

Existuji jiné pobocky, které (mohou vyrabét) vyrabéji stejné vyrobky?

Jak vysoké je vytiZeni kapacity vlastniho podniku?

Jak vysoké je vytizeni kapacity jinych podniki, které vyrabéji stejny druh vyrobkt?
Jak vysoké, popft. nizké jsou ndklady v porovnani s ostatnimi filidlkami?



4  Aktivity IUL v oblasti nadnarodnich spole¢nosti

V popiedi ¢innosti IUL jsou dva druhy aktivit:

1. Solidarni akce a kampang proti podnikim, které nedodrzuji zakladni odborova prava.

2. Rozvijeni akci a strategii, které jsou zaméieny na to, aby byla IUL uznana podniky
jako partner pfi vyjednavani.

Solidarni akce mohou nabyvat riznych podob, mimo jiné se jedna o protestni dopisy,
spolupraci s jinymi organizacemi, od kterych lze ocekavat podporu, formalni zaloby u MOP a
vytvateni vybort podporujicich pravo na organizovani se.
V posledni dob¢ doslo po dlouhé kampani k uzavieni tii velkych konfliktti formou
,formalnich* dohod mezi IUL a postizenymi podniky:

= Del Monte — Guatemala

= Interbrew — Cerna Hora (Dubrovnicka dohoda)

= Shangri-La Hotels — Indonésie

Takové dohody vyzaduji stdlou pozornost, pokud chceme dosdhnout toho, Ze se skutecné
nalezne vychodisko. To automaticky znamend, Ze se musi pravidelné komunikovat s danym
podnikem.

Strategie IUL spociva ve tiech bodech:
1. Organizace

= projekty na nacvik posilovani stavajicich a ziizovani novych odbort;

= ziskavani téchto odborovych organizaci pro ¢lenstvi v IUL;

= vytvareni firemnich informacnich siti.
Pti vytvateni odborovych informacnich siti mohou v rdmci podnika hrat ur€itou roli ptislusné
Evropské podnikové rady, které mohou dat k dispozici prostory i prostiedky. Mimo Evropu
musi takové sité (napf. u Nestlé, Unilever a Coca-coly) finan¢né podporovat sesterské
odborové organizace.

2. Uznani prisluSnym podnikem
V tomto smyslu jsme v poslednich létech zaznamenali velky pokrok, za né€jz je nutno
podékovat praxi navazovani na konflikty a udrzovani kontaktti s podniky.

3. Vyjednavani
Pti vyjednédvani se nejednd o lokalni zalezitosti, ale o prava a ,,prostor* pro odboraiské
svobody, kolektivni vyjednavani, potlacovani diskriminace, vymyceni détské prace a
nucenych praci. Vyjedndvani znamena:
= stanovit uré¢ité standardy v podnikovych dohodéach (normalné na zékladé konvenci
MOP);
= stanovit mechanizmy dohodnuté mezi podnikem a odbory, které by mély zajistovat
dodrZzovani téchto standard;
= jednat o opatfenich pro ptipad, Ze budou standardy poruseny.

IUL ma s osmi formalni dohody, které se tykaji pracovniho prava. Jde naptiklad o nasledujici
podniky:
= Danone: odborova prava, stejné zachazeni, vzdélavani, informace, restrukturalizace a
pracovni mista;
= Accor: odborova prava;
= Chiquitq: odborova prava, pracovni mista, bezpecnost a zdravi;



= Fonterra: odborova prava, pracovni mista, bezpecnost a zdravi.

Do roku 1997 méla IUL pouze dohody s firmami Danone a Accor, dale pak dohodu o
informacich a konzultacich s Nestlé na evropské urovni. Kromé toho existovaly neformalni
kontakty s Coca-Colou, které se vyvinuly nasledkem ¢etnych kampani proti Coca.Cole

v Quatemale v osmdesatych 1étech.

V roce 2003 je to jiz asi 23 podnik, které uzaviely dohody s IUL, nebo které IUL neformalné
uznavaji. Za to, Ze se na tomto seznamu nachazeji i firmy cukrovinkaiské (Nestl¢, Mars,
Hershey, Kraft Foods, Cadbury), musime podékovat predeviim Umluvé proti détské praci na
kakaovych plantazich. Tato dohoda je jednou z aktivit Mezinarodni iniciativy kakao, ktera se
snazi nastolit spravedlivé pracovni normy pii péstovani kakaovnikii. Tato nadace podporuje
akce proti nejhor§im formam détské a nucené prace na plantazich a pii zpracovani kakaa. Této
iniciativé pfedseda spoleéné generalni tajemnik TUL a jeden zastupce z firmy Mars. Clenové
provadéjicich a poradnich orgéni, kteti zde zasedaji za pramysl, zastupuji téméf vSechny
velké vyrobce kakaa, obchodniky s kakaem a cukrovinkaiské firmy. Je jesté brzy na
vyhodnocovani této iniciativy, le¢ v kazdém ptipad¢ je dnes jiz mozné, vstoupit s podniky do
kontaktu pfi projednavani zaleZitosti tykajicich se nejen détské prace.

vvvvvv

cukrovinkaiského sektoru vybudovaly vlastni silné struktury. K dilezitym prvkim této
strategie patii naprosta integrace zemi stfedni a vychodni Evropy do Evropskych podnikovych
rad a spoluprace mistnich a narodnich zastupct odborti uvnitt téchto podnikll na regiondlni a
mezinarodni urovni.

Paul Garver (IUL)



5  Konkrétni pripad restrukturalizace:
Barry Callebaut — Stollwerck jako priklad

Druhy den seminaie se zevrubné probirala restrukturalizace jako nasledek prevzeti firmy
Stollwerck firmou Barry-Callebaut.

V cele skupiny Barry-Callebaut stoji Klaus Jacobs, ktery v roce 1990 prodal firmu Jacobs-
Suchard (kéva/Cokolada) firmé Kraft (Philip Morris), ale odvétvi polev Callebaut si ponechal.
V roce 1996 nasledovala fize se skupinou Barry, ¢imz vznikl nejvétsi svétovy producent
kakaovych polotovart a polev, ktery zpracovava s vice nez 5000 zaméstnanci 14% svétového
Vynosu.

V roce 2002 oznamila skupina Barry-Callebaut (BC), Ze by se chtéla stahnout z vyroby
polotovart pro tieti firmy a pfejit na vyrobu cokolady, a to jak primyslové cokolady (polevy)
tak konzumni ¢okolady. Za timto ti€elem byla provedena racionalizace zpracovani kakaa a
doslo k ptfevodim v sektoru cokolady. Jesté v témze roce byla zaviena firma Bensdorp
(kakaovy prasek, Nizozemsko) a doslo k prevzeti némecké firmy Stollwerck jako prvniho
velkého podniku v sektoru ¢okolady.

Vychodoevropské aktivity firmy Stollwerck byly jiz prodany diive. BC kaupila osm podnikt
v Némecku, Belgii a Svycarsku s 2500 zaméstnanci za 175 miliontt EURO a navic zaplatila
56 miliont na nakladech za restrukturalizaci. Od roku 2004/2005 by to mélo vynaset 22
miliontt EURO v synergickych efektech. Pii pfevzeti by se mélo ztratit nanejvys 5%
pracovnich mist.

Proces bude probihat v nasledujicich krocich:

1. Komunikace

=V bieznu 2002 byla celopodnikova rada firmy Stollwerck informovana, zatimco
povoleni evropského kartelového uradu jesté chybélo;

= Kdyz bylo v dubnu 2002 ozndmeno uzavieni firmy Bensdorp, zacalo se Suskat o
ptevzeti Stollwercku. To management firmy BC 20. dubna 2002 dementoval, ale 24.
dubna bylo pievzeti vefejné oznameno na tiskové konferenci.

= Nasledné byla informovéna celopodnikova rada Stollwercku v Némecku. Pisemné
informace vsak byly sporé a o zptsobu integrace nebyla formaln¢ podana informace
zadna.

2. Porady mezi podnikovou radou a odborovou organizaci:

= NGG a celopodnikova rada Stollwercku se radily o situaci. Byla informovana taktéz
Evropska federace potravinarskych odbortt EFFAT.

= (Cilem bylo vytvofit rozsdhlou mezinarodni informacni sit’. Za timto ti¢elem probéhl
v ¢ervnu 2002 seminaf pro ¢leny podnikovych rad firem Stollwerck a van Houten,
némecké pobocky Barry-Callebaut. Belgicka delegace se kvili finanénim problémim
nemohla zicastnit. Byl u¢inén pokus o setkani v Belgii, avSak nedoslo k nému;
kontakty s belgickymi odbory neprobehly bez obtizi. Tim se jednani omezilo na
Némecko.

3 Integracni proces
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Firma Barry-Callebaut sestavila integracni tymy, které mély pro jednotliva oddéleni
(personalni management, finance, vyroba)zformulovat navrhy na optimalizaci
organizace a vyroby.

Zameéstnanci se o aktivitach téchto tyml dozvedéli jiz brzy a objevilo se mnoho
problému stran nedostatecného personalniho obsazeni, piekryvani vyroby mezi
jednotlivymi pobockami, ekologickych problémd, atd. Tim doslo k velkému neklidu.
Podnikova rada se obratila na rozhod¢i komisi, avSak neméla jesté dostatek informaci,
aby mohla néco vyfidit.

Na pocatku roku 2003 bylo celopodnikové radé sdéleno, Ze ma byt zaviena firma
Gubor (300 pracovnich mist). To byla velka rana, protoZe se jedna o stary a vazeny
podnik. Bylo vSak znamo, Ze vykazuje jiz léta ztraty.

Jednani ohledné firmy Gubor

Znovu byly vyvinuty snahy, jednat o uzavieni firmy Gubor prostfednictvim EFFAT a
Evropské podnikové rady. Byl proveden pokus o kontaktovani francouzskych odbort,
protoze 50% zaméstnancti jsou Francouzi. KdyZ nic nevedlo k vysledkiim, soustiedila
se odborova organizace na vyjednavani se zaméstnavatelem ve vlastni zemi. Byly
zohlednény 1 jiné moZnosti, jako napt. management-buy-out. Jednalo se i s mistni
spravou, le¢ zachovani podniku se ukazalo jako nemozné.

Mezitim se pracovalo na socidlnim planu. Jako podkladovy material byl pouzit
socidlni plan firmy Bensdorp, ktery byl dohodnut v Nizozemsku. Bylo to obtizné,
protoze uroven v Nizozemsku je vyssi. Proto se pracovalo na vSeobecnych
standardech a nizozemsky plan slouZil jako ptedloha.

V Némecku o socidlnim planu jednd podnikova rada; odbory maji pouze funkci
poradni. Podnikova rada zorganizuje jednu nebo dvé schlizky osazenstva, pii nichz se
odsouhlasi navrh zaruk zaméstnanosti a odstupné tak, aby to odpovidalo hospodarskeé
situaci dané oblasti. Nasledné se podnikové rada snazi, tento navrh pii jednanich
prosadit.

Kdyz se vyjednavani dostala na slepou kolej, byla pfizvana rozhodc¢i komise, kterd se
skladala ze tfi zastupcu firmy Stollwerck, tii zastupcli zaméstnanct (jeden Clen
podnikové rady, jeden z odborové organizace NGG a z poradce ve vécech pravnich) a
z neutralniho predsedy. V dubnu 2003 byl socidlni plan konecné piijat.
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6 Utvareni moci

Pti posuzovani postupu odbort v ptipadé restrukturalizace se zevrubné diskutovalo o nutnosti
interniho a externiho utvareni moci.

Interni utvareni moci
Zde je diilezité, aby se u vSech kolektivné projevila viile k odporu. Zasadni vyznam zde mayji
nasledujici prvky:
= Pokud existuje ve firmé podnikova rada i odborové zastoupeni, je jejich dobra
spoluprace neodmyslitelna pti vytvareni siln¢jsi protivahy vici hospodarskému
vedeni; tyto reprezentace zaméestnanct se nesmeji nechat proti sobé postvat;
= Je dulezité zjistit, jaké existuji moznosti organizovat shromazdéni personélu, které¢ho
se nezucastni vedeni podniku, ale dost aktivnich ¢lenii odborti, kteti budou schopni
formulovat pocity postizenych zamé&stnancu.

Tato shromazdéni personélu se musi dobte ptipravit:

= Zretelné se musi vyjadfit nejen sporné body, ale i rozumna feseni. Boj, ktery je od
pocatku bezvychodny, podkopava pozici odbord.

= Organizace musi klapat: v€as se musi rozeslat pozvanky, misto a ¢as se musi zvolit
tak, aby na schlizku mohli postizeni skute¢né pfijit.

= Potad jednani musi nabizet moznost pojmenovat problémy, pfednést nové informace,
klast otazky a diskutovat. Jiz ptedem musi byt jasné, ceho se chce shromazdénim
dosahnout, a musi se o tom rozhodnout.

Referendum o vysledku jednani se nekoné ve vSech zemich. Vychodoevropské odbory
naznacily, Ze se zaméstnanci obavaji ucasti na podobnych zasedanich. V Brazilii, jak odbory
darazné konstatovaly, Ize propustit stejné kazdého. Na podporu tcasti zaméestnancti podepisi
odbory dohody se zaméstnavateli jen tehdy, kdyZ zaméstnanci na shroméazdéni vyjadii
souhlas s ur¢itym vysledkem. Tak se stalo zvykem, Ze se vSechna rozhodnuti piedklada;ji
organizovanym ¢leniim. D¢je se tak i pfi tarifnim vyjednavani, v prostorach mimo firmu a o
vikendu.

Externi utvareni moci

Kromé interniho utvaieni moci je tieba mit ptehled o moznostech, kde hledat podporu
zvngjsku. Zde jsme pracovali s prilozenou tabulkou, kde jsme zaznamenali nejcastéji uvadeéné
napady. Na konec byla ptedlozena cel4 fada podnéti:

Na lokélni Grovni:

= Planované uzavieni tovarny Danone v Gyoru se odehralo kratce pfed komunalnimi
volbami. Starosta ukdzal, Ze je ochoten odbory a zaméstnance podporovat. Nyni, kdyz
je po volbach, tato ochota opadla. Je tudiz smysluplné, vyuzit takové zalezitosti, jako
jsou napt. volby.

= Je dulezité udrzovat stabilné kontakty s tiskem; nejen tehdy, kdyz se vyskytnou
problémy. V okamziku, kdy k n¢jakym problémiim dojde, 1ze pak tisk lehceji
zmobilizovat.

= S nasimi Zivotnimi zkusenostmi miizeme spoluvytvaret komunalni politiku. Clentim
obecni rady vSech barev velmi zalezi na udrzeni pracovnich mist. Jako zastupci
odborl se mizeme objevovat taktéz na politické Grovni.

= Také je dilezité, navazat kontakt se subdodavateli a dal$Simi podniky zavislymi na
firm¢, abychom ukazali, kolik osob a podniki je zavirdnim podniku postiZeno.
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=V Polsku méli byt propusténi zaméstnanci, kteti ve firm¢ pracovali déle nez tficet let.
Prostiednictvim tisku se to dostalo na vetejnost. Z loyality to zaméstnanci nejprve
nechtéli. Na konec vSak propusténi nebyli.

Na statni Grovni:

= MiZe byt uZite¢né zainteresovat v piipad¢ potteby zastupce v parlamentu. V Brazilii
vedl kontakt s organizaci zabyvajici se konkurencni situaci a kontakt s presidentem
k tomu, ze prodej firmy Garoto firmé Nestlé nebyl stale jesté povolen.

= Je dulezité pracovat s odborovymi centralami a federacemi. V Némecku ma napf.
DGB v tisku vétsi prestiz. Béhem jedné stavky pozvali v Némecku piedsedu DGB,
coz bylo tiskem velmi ocenéno.

Na mezinarodni Urovni:

"V Brazilii bylo po jednom pieruSeni prace propusténo sedm odborati. Pak pfislo
z ciziny mnoho faxii a maild, které na soudce udé€laly takovy dojem, ze musel
zamé&stnavatel propusténé kolegy znovu zaméstnat.

mistni uroven

statni droven

mezinarodni aroven

Média

- noviny

- televize
- rozhlas

Média

Publicita

- webové stranky
- internet
- e-mail

Vlada

- obecni predstavenstvo
- obecni rada

- soud

Kontakty s obci a
starostou

Politické strany

Politické strany

Politické strany

Odbory

- stejného sektoru
- ostatni odborové
svazy

Odborové svazy

-EBR
- mezinarodni odborové
centraly

Externi znalci
- pravnici
- narodohospodari

Pravni
poradenstvi

Cirkve

Spotiebitelské
organizace
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7  Pomér mezi odbory a podnikovou radou;
priklad z Mad’arska

V roce 2002 se v Mad’arsku z podnétu vlady ziidily podnikové rady, a to s nezakrytym
umyslem, oslabit pozici odborii. Od tohoto momentu se musely odbory s podnikovymi radami
délit o sva prava. Dalsim cilem bylo, rozd¢lit finanéni majetek odbor odbortim starym a
novym. Toto rozdéleni mélo probihat na zdklad¢ procentuélnich vysledkli voleb do prvnich
podnikovych rad. Tim se méla oslabit finan¢ni sila starych jednotnych odbort.

Ze strany politiky byly patrné snahy poskytnou podnikové radé moznost, aby v podnicich, kde
nejsou odbory, uzavirala tarifni smlouvy. V praxi v podnicich, kde nejsou zadné odbory, se
nevoli ani podnikova rada, pokud s touto iniciativou nepfijde zaméstnavatel. Podle zédkona
musi byt podnikova rada v podniku s vice nez 50 zaméstnanci; neexistuje vSak zddnd sankce
vici zaméstnavatelim, kteii toto nedodrzuji.

Podnikova rada se voli na tfi roky. Podle poc¢tu zaméstnanct se podnikova rada sklada ze tii
(do 100 zaméstnanctl) azZ tfinacti cleni (u vice nez 2000 zaméstnanctlt). Volby jsou tajné.
Kromé odboraiti mohou kandidovat také zaméstnanci, jejichz kandidaturu potvrdi svym
podpisem alesponl padesat neorganizovanych kolegti. Pokud ma podnik nékolik pobocek

s podnikovou radou, sestavuje se také celopodnikova rada. Mandaty se ptidéluji v zavislosti
na poctu zaméstnancu v jednotlivych pobockach. Pied nedavnem ptijal mad’arsky parlament
zakon o ucasti v Evropskych podnikovych radéch.

Podnikova rada ma nésledujici prava:

= Pravo na spolurozhodovani: kromé¢ jiného o vyuzivani piispévki podniku stanovenych
v tarifni smlouvé na socidlni ucely, jako napft. prazdninové ubytovny, détska denni
zatizeni, apod.
Pravo na konzultaci: zaméstnavatel méa povinnost predlozit podnikové rad€ opatieni,
ktera maji dopad na velkou skupinu zaméstnancti, dfive nez dojde k definitivnimu
rozhodnuti. Jedna se o takové véci jako je restrukturalizace, systémy sbéru dat o
zaméstnancich, vzdélavani, planovani dovolené, moznosti uchazeni se o mista a jina
interni pravidla.

= Pravo na informaci: zaméstnavatel ma povinnost, informovat alespoii dvakrat ro¢né
podnikovou radu o hospodaiské situaci podniku, o investicich, mzdach a platech,
vypadcich prace, apod. Na pozadani musi podnikova rada dostat informace i k jinym
tématiim, ktera se zaméstnanct tykaji.

Clenové podnikové rady mohou fesit zaleZitosti podnikové rady v rozsahu 10% své pracovni
doby, jeji predseda je uvolnén z 15%. Néklady podnikové rady hradi zaméstnavatel.

Rozdéleni iloh mezi odbory a podnikovou radou
Odbory v Mad’arsku maji narodni strukturu s vicero odvétvovymi odborovymi svazy. Jejich
ukoly jsou nasledujici:

= (cast tiistrannych rozhovort (vlada, zaméstnavatel, zaméstnanec);

= piipominkovani ptedloh zédkont k pracovnimu pravu;

= yzavirani tarifnich smluv;

= organizovani stavek;

= zastupovani zajml zaméstnancu.
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Podnikova rada je povérena jednat vyluéné ve vlastnim podniku; stran kontaktti a zalezitosti
vné firmy je zcela odkdzana na odbory. Dulezitym ukolem podnikové rady je zabranovat
konfliktim uvniti podniku.

Zameéstnavatelé jednaji radéji s podnikovou radou nez s odbory, protoze se v takovém piipadé
nemuseji obavat pracovnich konfliktli a nehrozi zadna stavka. Podnikova rada ma sice narok
na konzultaci, rozhodnuti zaméstnavatele vSak zvratit nemuze.

Proto jsou dulezité jasné timluvy s odbory. Odbory mohou vyvijet tlak a maji vicero
moznosti, jak rozhodnuti ovlivnit. Odbory se snazi starat o to, aby co mozno nejvétsi pocet
¢lent podnikové rady byl souc¢asné ¢leny odbort. Timto zpiisobem lze optiméln¢ vyuzivat
vSech informacnich systému.

Ilona Drotar (Edosz)
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8  Socialni plany — pét hlavnich témat a jejich priority

Jako posledni bod tématu restrukturalizace se probiralo sestavovani socialnich plant. Vychozi
situace je pochopitelné v jednotlivych zemich rozli¢na. Ochrana prace a piijmu v piipadé
restrukturalizace je rozdilnou mérou upravovana zadkonem nebo kolektivnimi smlouvami.

V Brazilii neexistuje z4dna piislusnd zdkonna tiprava. V mnoha vychodoevropskych zemich
se na rozdil od zadpadni Evropy konaji v ptipad¢ restrukturalizace Casto tfistranna jednani.
Ptesto se tcastnici seminafe dohodli bez tézkosti na celé fad¢ zasadnich zaruk, které by

v ptipad¢ restrukturalizace mély byt feSeny na jedné z irovni (zékon, tarifni smlouva, socialni
plan), které jsou popsany v nasledujicim piehledu:

1. Zajisténi zaméstnanosti: z jedné prace do druhé

= zaruka zaméstnanosti: bud’ v ramci vlastni pobocky, pokud se tato nezavira nebo

= prioritni zamestnani v jiném dcefinném podniku s ndhradou nékladi na st¢hovani;

= outplacement, kdy se musi vyjednavat, jak dlouho se ma maximaln¢ prace hledat
(nebo si vzit penize na outplacement urcené a hledat si praci sdm; moznost navratu ve
zkusSebni dob¢ zpét k socialnimu planu);

= rekvalifikace (zohlednit kvalifikaci; nova ¢innost miize spadat nanejvys do platové
skupiny o jeden stupeil nizsi).

2. Zajisténi prijmu (pri internim prevedeni na jinou praci a pfi zméné podniku)
= 7adna financ¢ni ztrata, kdyZ se zlstava u stejné¢ho zaméstnavatele;
= piechodné vyrovnavani ptijmu, kdyz se u nového zaméstnavatele vydélava méné;
= nahrada nakladu, které sebou zména piinasi;
= novou ¢innost musi byt mozno vykonavat za stejnych socialnich pomért.

3. Pravidla pro star$i zaméstnance
= piedCasny odchod do diichodu se musi dat financovat ze statnich nebo podnikovych
prostiedkii; dohody o veéku, kdy 1ze nastoupit do pied¢asného dichodu;
= nékolik let pfed odchodem do penze nelze zaméstnance propustit, nebo se mu musi
doplacet mzda az do doby penzionovani;
= pfizplsobeni ¢innosti veéku.

4. Zaruka dichodu
= zabezpeceni pokracovani ve tvorbé diichodu i v dob¢ predchazejici diichod, respektive
v dobé ptedc¢asného dichodu;
= vyyrovnani zaméstnavatelem v piipadé zasahu do diichodového pojisténi nebo ztraté
naroku na duchod;
= krom¢ statni penze moznost dobrovolné ucasti na podnikovém nebo odvétvovém
pojisténi.

5. Odskodnéni (na zakladé pracovniho poméru a / nebo véku)
= vice nez zdkonem stanoveny obnos;
= podle roki odpracovanych v podniku;
= podle socialnich pomért a véku postizeného zaméstnance;
= odstupné v piipad¢ propusténi.
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9 Navstéva v ZDS

V rdmci programu jsme navstivili také ucilisté¢ némeckého cukrovinkaiského sektoru,
Ustfedni odbornou s§kolu Némeckého ¢okoladového sektoru (ZDS) v Solingenu.

Institut byl zalozen v roce 1951 némeckymi cokoladovymi vyrobci a jeho prvoradym cilem
bylo, vzdélavat syny majitelti firem v tomto oboru. Béhem c¢asu se rozvinul ve vSeobecnéjsi
odbornou skolu, ktera nabizi profesni vzdélani v riznych oborech, napt. v cukrovinkatskych a
potravinaiskych technologiich. Béhem vzdelavani navstévuji uchoveé Skolu dvakrat roéné na
dobu péti tydnti. V tomto obdobi bydli v okoli Skoly. Kromé toho se zde po cely rok
organizuji rizné seminafe a praktika pro narodni i mezinarodni skupiny, které probihaji jak
zde, tak v zahraniéi. Mezinarodni seminafe se konaly jiz ve Spané&lsku, Mexiku a Australii a
planuji se seminaie v Brazilii a Polsku. Institut mé 48 zaméstnanct.

Sladky zdroj — navstéva v Inhoffové museu cokolady v Koliné nad Rynem

V budové byvalé ptistavni celnice, bezprostiedné naproti tocny rynského pfistavu, lezi dnes
kolinské Imhoffovo museum cokolady. Jiz pii vstupu do budovy nas vitaji sladké viing, které
nas lakaji ochutnat.

Prochdzka muzeem poskytne dobry vhled do svéta této dobroty. Historicky piehled vyrobnich
stroji ukazuje, jak se Cokolada vyrab¢la diive. Vlastni vyroba cokolady je piepychovou ¢asti
muzea. Navitévnik miize ochutnat ¢okoladové oplatky. Clovéku se zda, Ze se ocitl

v pohadkové zemi blahobytu: od rana do vecera zde teCe tekuta cokolada v obrovské kulaté
nadrzi.

V tropickém skleniku mame moZznost pozorovat v patiicném tropickém vedru pravé
kakaovniky a jiné tropické rostliny. A tak to pro nas vSechny byl zase jeden nezapomenutelny
den!!!

Oliver Griesser
Kraft Foods Bludenz (Rakousko)



