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1. Cacau e chocolate no Brasil

O Brasil € um pais enorme com mais de 170 milhdes de habitantes, dos quais mais de 1/3
vive abaixo da linha de pobreza. Os problemas sociais sdo consideraveis. S6 para citar
alguns como exemplo, o trabalho infantil ainda continua sendo estruturalmente usado, 10%
da populacado é analfabeta e uma grande parte dela ndo concluiu o ensino fundamental. O
salario minimo é baixo, aproximadamente 65 Dodlares por més. O novo governo do
presidente Lula — um ex-sindicalista — aumentou o salario minimo e se propde por fim a
fome.

No Brasil a cadeia de produgdo de chocolate se apresenta em um alto grau em todas as
suas fases — desde a plantagcdo do cacau e sua colheita, até a fabricagdo do préprio
chocolate. Devido as suas dimensdes, o Brasil tem grande importdncia como patamar de
mercado para o chocolate, que vem sendo produzido n&o sé para suprir o mercado interno,
bem como o mercado de outros paises sul americanos.

A producdo de cacau esta concentrada no Estado da Bahia. Devido as pragas, que
atingiram as plantagdes nos anos 90, a producao de cacau foi reduzida de 380 mil toneladas
a menos da metade. Em 2001/2002 a colheita foi de 125 mil toneladas.

Durante os ultimos 10 anos a pesquisa para obtengao de clones resistentes avangou muito
— gragas também aos investimentos das industrias. Nesse meio tempo ja foram substituidos
50 mil hectares de pés de cacau. O governo brasileiro concede subvengbes para acelerar
esse processo e ampliar a area plantada em até 300 mil hectares. Levando-se em
consideracdo o alto preco do cacau, parece ser este 0 momento ideal para tal iniciativa. E
provavel que a produgao de cacau brasileira tenha alcancado seu maior ponto de queda e
gradualmente comece agora a subir. O objetivo é alcan¢ar novamente o nivel de producao
anterior. Isso tem uma importancia muito grande para o Brasil, que nos ultimos anos
importou grandes quantidades de cacau. Somente em 2000, foram importadas mais de 90
mil toneladas de cacau.

No nordeste do Brasil, no Estado da Bahia, também estdo presentes todas as grandes
empresas de beneficiamento de cacau. A empresa Cargill possui em lhéus uma moderna
fabrica de beneficiamento, com capacidade de beneficiar 85 mil toneladas e 300
empregados; A ADM possui uma fabrica em Salvador com capacidade para beneficiar 50
mil toneladas. A Barry Callebaut esta presente na Bahia com duas fabricas: uma moderna
em Salvador e uma mais antiga em llhéus, beneficiando 40 mil toneladas e contando com
240 empregados. A Nestlé conta com instalagbes modernas para fabricagdo de cacau em
p6 em ltabuna, com 240 empregados e uma produc¢do anual de 25 mil toneladas. Todas
essas fabricas produzem nao so6 para suprir o mercado de consumo interno, como também
o mercado de exportacdo. No entanto, para para atender a demanda, necessitam importar
cacau da Costa do Marfim e da Indonésia, entre outros paises.

No Brasil existem 84 fabricas de chocolate. Dentre elas, 70 sio brasileiras, 12 sdo
multinacionais e as outras duas sao empresas de economia mista. Os 23 mil e 400
empregados dessas empresas produzem juntos 330 mil toneladas de chocolate. Os mais
importantes produtores de chocolate sao: Nestlé/Garoto, Lacta (Kraft Foods), Neugebauer e
Arcor — uma firma argentina.

Desde 1971 a Nestlé possui uma fabrica em Sao Paulo, que emprega 1 mil e 500 pessoas
na producao de 76 mil toneladas de chocolate. Através da incorporagdo da Garoto — uma
tradicional empresa brasileira, com sede no Espirito Santo e que emprega 2 mil e 400
pessoas — a Nestlé ampliou significativamente sua capacidade e sua participagcdo no
mercado, de 20% a aproximadamente 38%. Até o momento o maior produtor era a Lacta
(Kraft Foods), com uma participagdo no mercado de mais ou menos 30%. Recentemente a
Kraft Foods inaugurou uma nova fabrica em Curitiba e fechou sua fabrica de S&o Paulo.



A Central Unica dos Trabalhadores — CUT e os funcionarios da Garoto temem, que apds a
incorporacao pela Nestlé, muitos postos de trabalho sejam perdidos em fungdo da
racionalizacao e, possivelmente, também da transferéncia da producdo para outra fabrica.
Segundo eles, essa incorporacgéao faria parte de uma manobra defensiva por parte da Nestlé,
que dessa maneira estaria, acima de tudo, tentando evitar que alguma outra multinacional
incorporasse a Garoto. Foi este também o motivo que levou o sindicato a contactar os
6rgaos de concorréncia publica, os quais, até 0 momento, ainda ndo deram o sinal verde
para a incorporagao.

As reestruturagdes ocorridas nos ultimos anos em todo o setor levaram a supresséo de
muitas vagas, 0 que por sua vez levou a CUT a perder muitos associados. O grau de
organizacao sindical na Garoto é atualmente de 50%. Infelizmente a Nestlé ndo tem um
bom contato com o sindicado e, além disso, no Brasil, possui a fama de n&o nutrir simpatias
por sindicatos. Isso tornara certamente o processo de negociagdo mais dificil. Por esse
motivo, os representantes sindicais da Garoto tém muito interesse em contactar outros
representantes sindicais da Nestlé na Europa.



2. Desenvolvimentos nos setores de cacau e chocolate

o desenvolvimento dos setores de chocolate e de cacau foi um dos temas centrais do |l
Seminario da Matra. Durante o seminario nos foi oferecido um interessante método de
trabalho: nés tentamos assinalar em mapas mundiais os mais importantes desenvolvimentos
destes setores nos ultimos dez anos e ao final, os analisamos.

As mais importantes conclusdes a que chegamos foram as seguintes:

e A produgdo de cacau aumentou muito; isso se deve acima de tudo a participagédo da
Africa (Costa do Marfim e Gana) e da Asia (Indonésia). Enquanto no Brasil, devido
as pragas, a producao foi significativamente reduzida.

o Os paises produtores, dentre eles principalmente a Costa do Marfim, aumentaram
sua participagdo no beneficiamento dos graos de cacau. Apesar do numero de
empresas que se ocupavam desse setor ter diminuido, a participagdo no mercado
das trés maiores empresas de beneficiamento duplicou de 20% em 1990, a quase
40% atualmente.

e Ao compararmos a localizagédo das fabricas das grandes empresas multinacionais na

Europa, chamou-nos a atengao o fato de que houve uma expansido em diregao ao
Oeste Europeu. Pela diminimuicdo do numero de fabricas por pais, foi possivel
concluirmos que deve ter havido uma drastica racionalizagao.
Com o auxilio de uma comparagao entre as vendas e o numero de filiais das grandes
multinacionais de chocolate nos foi possivel fazer uma estimativa de quais empresas
continuarao reduzindo suas filiais e quais empresas deverdao aumentar suas vendas.
O alto prego do cacau e a presséao oriunda do mercado (cadeias de supermecados)
dificultam ainda mais a posi¢cao dos produtores finais.

A visdo geral sobre o desenvolvimento do consumo a nivel mundial nos possibilitou formar
uma impressao da maneira como o setor se desenvolvera no futuro. A Europa e os Estados
Unidos continuardo sendo os maiores consumidores, e deterdo também o maior indice de
crescimento absoluto. Em fungdo disso, esses dois continentes continuardo sendo
importantes para a produgdo de chocolate. Dentro do continente europeu, o maior
crescimento é registrado nos mercados de paises da Europa central e da Europa ocidental.
Assim que esses paises forem integrados a Unido Européia, a Europa sera vista cada vez
mais como um todo na escolha de novos locais para a produgao. O fato de a mao-de-obra
ser mais barata nos paises da Europa ocidental, tera, certamente, um importante papel
nesta escolha. Além desses paises, espera-se, acima de tudo, que os paises produtores da
América do Sul, do Oriente Médio e da Africa também se desenvolvam rapidamente.

Em sua aspiragdo a boas posicbes de mercados em todo o mundo, é importante para as
multinacionais estarem representadas em todos os continentes, otimizar a localizagdo e
capacidade de suas fabricas, trazer novos produtos para o mercado e ainda, conquistar uma
posigdo dentro da cadeia de varejistas ou desenvolver conceitos de logistica eficientes. As
pequenas empresas resta neste caso a possibilidade investimentos em mercados regionais
e/ou em Labels particulares com as cadeias de supermecados.

Todas estas tendéncias tiveram efeitos sobre o desenvolvimento das empresas. O tema
“Minha empresa nos préoximos dez anos“ deu aos participantes do seminario a possibilidade
de refletir sobre as seguintes questoes:

1. Qual é a posigao ocupada pela minha firma dentro do conglomerado?

2. Posso contar nos proximos dois anos com uma reestruturacao abrangente?

3. Quais serédo as empresas, atualmente ainda nacionais, que perderdo proximamente
sua posig¢ao de autonomia?



Para esse fim, os participantes do seminario fizeram uma analise dos pontos fracos e fortes
de cada firma. A maioria dos participantes era de opinido que suas empresas mantinham
uma forte posicao dentro do conglomerado. Mas, nem por isso deixou-se de contar na
maioria dessas firmas com uma reestruturagdo, uma vez que é imprescindivel continuar
com a racionalizacdo e automatizagdo e as empresas querem afirmar sua posi¢cdo no
mercado. A exportacédo e a exploragdo de novos segmentos de mercado, sédo importantes
fatores para isso. Dentro da Europa ocidental as empresas multinacionais tém transferido
sua producao de um pais para outro, em fungdo nido apenas das exigéncias econdmicas,
mas também do desenvolvimento politico.

A partir das informacgdes dadas acima, chega-se a uma clara conclusao:

Nos setores de caucau e chocolate lida-se principalmente com empresas multinacionais.
Por esse motivo, sindicatos e empregados também devem operar a nivel internacional.
Através do Projeto Matra os representantes sindicais desses setores puderam se conhecer
e tiveram a oportunidade de se informarem a respeito da situacdo geral do setor e ainda
sobre a conduta das empresas em seus paises de origem. Isso & importante, pois a situacao
politica e econdmica de um pais é influenciada pela atuagao das empresas multinacionais.
Na minha opiniao, o fato de agora nos conhecermos, sera certamente de grande proveito no
futuro, pois é mais facil estabelecer contato com quem ja conhecemos anteriormente. Uma
vez que possuimos Internet e e-mail, estou convencida de que poderemos intensificar
nossos contatos por meio inclusive, de reunides por e-mail. Essas possibilidades podem ser
utilizadas para falarmos sobre problemas eventuais e trocarmos informagbes atuais. Uma
outra possibilidade que foi citada sdo as paginas da Internet compartilhadas pelos sindicatos
e que servem como fontes de informacao para os representantes sindicais e para a grande
opiniao publica.

Daniela Vorackova (NOS PPP — Republica Tcheca)

3. Lista de controle: minha firma daqui a 10 anos

Em geral
e Existem possibilidades de aumento da capacidade?
Pensem em:

- prolongamento do horario de funcionamento

- aproveitamento de uma area maior para expansao

- planos de aproveitamento de area (aprovacdo pelas autoridades
competentes) para a firma

¢ Que possibilidades existem para baixar ainda mais os custos?
Pensem em:
- custos salariais
- custos de energia
- custos de transportes
- aluguéis e arrendamentos
- custos de matéria-prima e custos de material
- produtividade do trabalho



e Como é possivel moldar a producéo para torna-la mais flexivel?
Pensem em:
- utilizagdo de mao-de-obra mais flexivel
- utilizagdo de mao-de-obra multifuncional
- uso de diferentes linhas de producao para o mesmo produto
- possibilidade de utilizagdo de salario-produgéo para capacidade de produgéo
adicional
e A empresa possui uma marca de mercado propria e forte?
e Que outras atividades, além das substanciais, sédo exercidas por conta propria?
¢ Qual o nivel de formacao profissional dos empregados?
e Como esta a motivagcao dos empregados?
e E possivel falar de um forte contrapeso de parte dos empregados?
o A filial possui um importante significado social, econémico ou politico para o0 meio em
que esta localizada?

Dentro do conglomerado

¢ Para a venda de seus produtos a firma depende de entregas dentro do
empreendimento?

¢ A firma possui departamentos de vendas e de marketing préprios?

e Adirecdo estd em maos de um gerente de carreira do conglomerado?

¢ A firma possui um significado estratégico especial para o conglomerado?

e Existem outras filiais que fabricam ou poderiam fabricar o mesmo produto?
¢ A quanto chega a capacidade de aproveitamento de sua firma?

e A quanto chega a capacidade de aproveitamento das outras firmas, que fabricam o
mesmo produto?

e Comparado ao de outras filiais, o preco de custo € maior ou menor?

4. As atividades da IUL na area das empresas multinacionais

A IUL possui em primeiro plano dois tipos de atividades:

1. Acbes de solidariedade e campanhas contra empresas que ferirem os direitos
fundamentais do sindicato;

2. Desenvolvimento de agdes e estratégias que objetivem o seu reconhecimento pela
empresa, Como parceira ha negociagao.

As acbes de solidariedade podem assumir diferentes formas; entre outras, cartas de
protesto coordenadas, trabalho conjunto com outras organizagdes de apoio, queixas formais
a IAO e ainda, formacao de comités pelo direito de organizagao.



Trés grandes conflitos foram recentemente encerrados - depois de longas campanhas —
com acordos “formais” entre a IUL e as empresas envolvidas:

e Del Monte — Guatemala

e Interbrew — Montenegro (Acordo de Drubownik)

e Hotéis Shangri-La (Indonésia)
Para assegurar que acordos desse tipo sejam realmente cumpridos, € necessaria uma
atencao constante. Isso significa automaticamente que ocorrem conversas regulares com a
empresa.

As estratégias da IUL englobam de trés passos fundamentais:
1. Organizagao

o Projetos de treinamento para fortalecimento de sindicatos ja existentes e
criacdo de novos;

e Propaganda desses sindicatos para a |UL;

¢ Criacao de redes de trabalho nas firmas.

Ao disponibilizar espago e verbas, o EBR pode representar um importante papel no
desenvolvimento de redes de trabalho de sindicatos dentro da empresa. Fora da Europa
estas redes de trabalho (por exemplo na Nestlé, Unilever e Coca-Cola) tém de ser apoiadas
financeiramente por sindicatos coligados.

2. Reconhecimento da empresa em questao

Nesse aspecto, foram registrados nos ultimos anos grandes progressos relacionados as
negociacoes de conflitos e ao cultivo de contatos com a empresa.

3. Negociagdes

Nas negociagdes nao se trata de assuntos locais, mas sim de direitos e “espago” para a
liberdade sindical, de negociagdes coletivas, da existéncia de discriminagao, da eliminagao
do trabalho infantil e do trabalho for¢ado. Negociar significa:
e Definir determinados padrées nos acordos com as empresas (normalmente sob as
regras das convengoes da IAO);
¢ Definir os mecanismos a serem acordados entre empresa e sindicato, que garantam
a manutencgao desses padroes;
e Discutir medidas para o caso desses padrdes serem violados.

A IUL fechou acordos formais sobre direito trabalhista com oito empresas. Abaixo alguns
exemplos:

e Danone: direitos sindicais, igualdade de tratamento, treinamento, informacao,
recrutamento e empregos;

e Accor: direitos sindicais;

¢ Chiquita: direitos sindicais, empregos, segurancga e saude;

e Fonterra: direitos sindicais, empregos, segurancga e saude;

Até 1997 a IUL havia feito acordos apenas com a Danone e a Accor e ainda, um acordo com
a Nestlé sobre informagdes e consultoria, a nivel europeu. Além disso, houveram também
contatos informais com a Coca-Cola, surgidos em conseqiéncia da bem sucedida
campanha deflagrada nos anos 80 contra essa empresa na Guatemala.

Em 2003 ja chegam a aproximadamente vinte e oito o nimero de empresas que fecharam
acordos formais com a IUL, ou a reconheceram informalmente. O fato de entre elas
estarem fabricantes de doces como Nesltlé, Mars, Hershey, Kraft Foods e Cadbury, deve-



se, acima de tudo, ao acordo contra o trabalho infantil nas plantagcées de cacau. Este acordo
€ uma das atividades da “Iniciativa Internacional de Cacau®, que tem se esforgcado por
normas justas de trabalho na area de cultivo do cacau. Esta fundagdo apdia agcdes contra
as piores formas de trabalho infantil e de trabalho forgado, nas areas de cultivo e de
beneficiamento do cacau. Em sua estrutura administrativa tem como co-presidentes o
secretario geral da IUL e um representante da Mars. De parte das industrias, os associados
em exercicio nos 6rgaos de direcao e aconselhamento, representam a quase totalidade dos
grandes beneficiadores e negociantes de cacau e ainda, as fabricas de doces. Por enquanto
ainda € muito cedo para avaliar a Iniciativa, mas, em todo caso, gracas a ela, ja é possivel
entrar em contato com as empresas a respeito de outros assuntos além do trabalho infantil.

Para os sindicatos, torna-se cada vez mais importante construir uma estrutura prépria e forte
dentro de setores das empresas de chocolate e de doces. Uma completa integragao dos
paises da Europa central e da Europa ocidental nos conselhos de empregados europeus e
ainda, um trabalho conjunto dos representantes sindicais locais e nacionais dentro dessas
empresas, a nivel regional e internacional, sdo elementos importantes dessa estratégia.

Paul Garver (IUL)

5. Um caso concreto de reestruturagao: Barry Callebaut -
Stollwerck como exemplo

No segundo dia do seminario discutiu-se detalhadamente a reestruturagdo como
consequiéncia da incorporacao da Stollwerk pela Barry-Callebaut.

No topo do grupo Barry-Callebaut figura Klaus Jacobs, que em 1990 vendeu a Jacobs-
Suchard (café/chocolate) para a Kraft (Philip Morris), mas manteve a Callebaut, uma
produtora de coberturas. Em 1996 sucedeu-se uma fusdo com o grupo Barry através da
qual foi criada a segunda maior produtora de produtos de cacau e cobertura, que com um
total de 25 empresas e mais de 5 mil empregados fabrica 14% da produgdo mundial.

Em 2002 o grupo Barry-Callebaut (BC) tornou publico que estava abandonando a producéo
de produtos semimanufaturados para terceiros, para se dedicar a producdo de chocolate
industrial (cobertura) e também alimenticio. Para isso, o processamento de cacau foi
racionalizado e houve incorporagdes no setor de chocolate. Ainda neste mesmo ano, a
fabrica de cacau em po6 Bensdorp (Holanda), foi fechada e a alema Stollwerck assumiu o
posto de maior empresa do setor de chocolate.

As atividades da Stollwerck no leste europeu ja haviam sido vendidas anteriormente. O
grupo BC comprou as oito empresas na Alemanha, na Bélgica e na Suigca com um total de 2
mil e 500 empregados por 175 milhdes de Euros e investiu mais 56 milhdes de Euros em
custos de reestruturacio. Este investimento deve trazer, a partir de 2004/05, 22 milhdes de
Euros como efeito sinergético. Em fungao da incorporagao foram perdidos 5% dos postos de
trabalho.

As etapas do processo:

1. A comunicagao

e Em margo de 2002, enquanto os 6rgaos de concorréncia publica ainda ndo haviam
concedido a licenga, a totalidade do conselho de empregados da Stollwerck foi
informada sobre a incorporacgao.

e Quando em abril de 2002 o fechamento de Bensdorp se tornou publico, circularam
boatos sobre a incorporagédo da Stollwerck. Esses boatos foram desmentidos em 20 de
abril de 2002 pela geréncia do grupo BC. No entanto, no dia 24 de abril a incorporacao
foi divulgada em uma coletiva de imprensa.



e Em seguida o conselho de empregados na Alemanha foi informado. No entanto, mesmo
tendo sido comunicadas por escrito, as informagdes eram pouco claras, e nao foi dado
nenhum esclarecimento oficial sobre a maneira como a incorporacgao iria se proceder.

2. Deliberagoes entre o grupo o conselho de empregados e o sindicato

e A NGG e a totalidade do conselho de empregados de Stollwerck fizeram uma avaliagéao
da situagdo. A Federacao Européia dos Sindicatos das Industrias Alimenticias (EFFAT),
também foi informada.

e O objetivo era formar uma rede abrangente de discussdo. Para isso foi realizado um
seminario em junho de 2002 para os conselhos de empregados das empresas
Stollwerck e van Houten — filiais alemas do grupo Barry-Callebaut. A participacao de uma
delegacao belga nao foi possivel por problemas financeiros. Tentou-se entao realizar um
encontro na Bélgica, que ndo pbde ser realizado, pois os contatos com o sindicato belga
ndo funcionaram como deveriam. Por esse motivo, a discussido ficou limitada a
Alemanha.

3. O processo de integragao:

e O grupo Barry Callebaut utilizou equipes de integracdo, que deveriam fazer sugestoes
para otimizacdo da organizacdo e da produgdo em cada um dos departamentos
(geréncia de pessoal, financeiro, produgao).

e Os empregados logo souberam das atividades dessa equipe e foram trazidos a luz
muitos problemas relacionados a pouca ocupagao, corte da producao das filiais e
problemas com o meio ambiente. Esses fatos provocaram muita intranquilidade. O
conselho de empregados dirigiu-se a comissdo de justica, mas ainda n&o possuia
informacdes suficientes para poder conseguir alguma coisa.

¢ No inicio de 2003, o conselho de geral de empregados foi informado de que a fabrica de
Gubor seria fechada (300 postos de trabalho). Este foi um pesado golpe pois tratava-se
de uma fabrica antiga e conceituada, muito embora o fato de que vinha tendo prejuizo
ha anos ja fosse conhecido.

4. As negociagoes de Gubor:

¢ Mais uma vez, a EFFAT e o EBR se empenharam nas negociacdes sobre o fechamento
da fabrica Gubor. Também foram feitas tentativas no sentido de contactar as
associag0es sindicais francesas, uma vez que 50% de seus empregados sao franceses.
Quando todas essas medidas ndao deram resultado, o sindicato concentrou-se entdo em
negociacées com o empregador no proprio territério. Outras possibilidades, como por
exemplo Management-Buy-out também foram levadas em consideracdo. Seguiram-se
também coversas com a municipalidade, mas, comprovou-se ser impossivel impedir o
fechamento da fabrica.

¢ Enquanto isso, um plano de assisténcia social comegou a ser montado usando-se como
modelo o plano de assisténcia social preparado para a fabrica de Bensdorp na Holanda,
muito embora o nivel salarial neste pais seja mais alto. Por esse motivo, trabalhou-se
entdo com padrdes standardizados.

e As negociagoes sobre o plano de assisténcia social tiveram lugar na Alemanha e foram
feitas pelo conselho de empregados, o sindicato teve aqui apenas uma fungéao
aconselhadora. O conselho de empregados realizou uma ou duas assembléias para
votacdo de uma proposta de garantias de trabalho e indenizagbes baseada na situagéo
econbmica da regido. Ao final, o conselho tentou fazer valer essa proposta nas
negociagoes.

e Depois de transcorridas as negociagbes, foi criada uma comissdo de arbitragem
composta por trés representantes da Stollwerck, trés representantes dos empregados



(um do conselho, um da NGG e também um consultor juridico) e um presidente neutro.
Ao final, o plano de assisténcia foi aceito em abril de 2003.

6. A estrutura de poder

Na discussdo sobre a atuagdo do sindicato no caso de uma reestruturacdo, foi
minuciosamente debatida a necessidade de existéncia de uma estrutura de poder interna e
externa.

Estrutura de poder interna

Neste caso, é importante tornar geral as divergéncias existentes. Para isso, os seguintes

elementos sdo de grande importancia:

e Quando conselho de empregados e sindicato estiverem representados na firma, é
importante que seu trabalho seja coeso, para que juntos formem um contrapeso para a
geréncia e também, para evitar que um seja jogado contra o outro.

e E importante descobrir quais as possibilidades de organizacdo de assembléias de
empregados, sem a presencga da diregdo da empresa; reunindo entao o maior niumero
de membros ativos do sindicato, que possam colocar as reivindigdes dos colegas.

Tais assembléias de empregados precisam ser muito bem preparadas:

e Os conflitos, assim como as chances de resolvé-los precisam ser claros. Uma luta, que
desde o seu inicio nao apresente chances de vitdria, acabara por minar a posi¢do do
sindicato.

e A organizacdo tem de funcionar: os convites precisam ser enviados com antecedéncia; a
escolha do local e hora devem ser feita de modo a possibilitar a participagao de todos os
envolvidos.

e A ordem do dia tem de oferecer a possibilidade de classificar os problemas, de trazer
novas informacgdes, de colocar questdes e de discussdo. Também nesse caso, é preciso
desde o inicio saber claramente o que se deseja alcangar com a assembléia e tomar
uma decisdo a esse respeito.

Nem todos os paises realizam uma votagao primaria. Os sindicatos do leste europeu deram
a entender que os empregados tém medo de participar de assembléias. No Brasil, declarou
enfaticamente o sindicato, podem ocorrer até demissdes. Por esse motivo, para incentivar a
participacdo dos empregados, o sindicato s6 assina acordos com a empresa, quando 0s
empregados indicam sua aprovagdo em assembléia. Dessa forma, ja se tornou tradigao
submeter todas as decis6es a aprovag¢ao dos empregados organizados.

Estrutura de poder externa

Complementando a estrutura de poder interna, deve-se verificar a possibilidade de
conseguir apoio externo. Para isso trabalhou-se com a tabela anexa, na qual estédo
relacionadas as sugestdes mais freqlientes. Ao final foi dada uma série de idéias.

Em nivel local:

e O planejado fechamento da fabrica Danone Gydr ocorreu logo apods as eleigcoes
municipais. O prefeito mostrara-se disposto a apoiar os sindicatos e os empregados. No
entanto, apds a eleicdo essa disposi¢cao diminuiu sensivelmente. Assim, é aconselhavel
tirar proveito de eventos como, por exemplo, elei¢des.

e E importante manter contato constante com a imprensa e n&o apenas quando existem
problemas. Dessa forma, pode-se mobiliza-la mais facilmente no momento em que surge
um problema.



e A partir de nossa experiéncia, podemos moldar a politica municipal. Membros do
conselho municipal de todos os partidos tém interesse na manutengdo de postos de
trabalho. Como representantes do sindicato, podemos nos manifestar politicamente.

e Também é importante fazer contato com fornecedores e com outras empresas, que
tenham relacdo de dependéncia com a firma, para mostrar quantas pessoas e empresas
serdo atingidas pelo fechamento.

e Na Polbnia, empregados que ja haviam completado 30 anos de firma deveriam ser
despedidos. Por lealdade, esses empregados ndo quiseram inicialmente que o fato fosse
divulgado. Mas, assim que a ameaga de demissdo foi noticiada pela imprensa, a
empresa voltou atras na sua decisao.

Em nivel nacional:

e Em caso de problemas, pode ser util entrar em contato com parlamentares. No Brasil, o
contato com os 6rgaos de concorréncia publica e com o presidente, teve como resultado
o fato de que a venda da Garoto a Nestlé ainda n&o foi aprovada.

e E importante trabalhar com as associacdes sindicais. Na Alemanha, por exemplo, o DGB
tem as simpatias da imprensa. Durante uma greve o presidente do DGB obteve grande
atencgao da impresa.

Em nivel internacional:

e No Brasil, apés uma paralisacdo do trabalho, sete membros do sindicato foram
demitidos. Isso motivou uma onda de correspondéncia internacional, com muitos faxes e
e-mails, que impressionou profundamente o juiz e levou a consequiente readmissao.

Local A nivel de pais Internacional

Midia : ¢ Midia e publicidade
- jornais
- televisédo
- _radio

Website
Internet
E-Mail

Governo e contato com a

-  Presidéncia da comunidade e
cadmara com o prefeito

- Camarade
vereadores

- Justica

Partidos politicos e partidos politicos |e partidos politicos

Sindicatos e associagdes de e EBR
- dos mesmos sindicatos ¢ Sindicatos

- setores internacionais
- outros

Peritos externos e aconselhamento
- Juristas juridico
- economistas

|igrejas

Organizagoes de
consumidores




7. Relagoées entre sindicatos e conselho de empregados — o
exemplo da Hungria

O conselho de empregados foi implantado na Hungria em 2002, por iniciativa do governo
com o claro proposito de enfraquecer a posi¢cao dos sindicatos, que a partir desse momento
tiveram de dividir seus direitos com o conselho de empregados. Havia também um outro
objetivo, que era o de dividir os recursos financeiros do sindicato. Essa divisdo deveria ser
baseada nos resultados percentuais das primeiras elei¢gdes para o conselho de empregados.
Através desse procedimento, o poder financeiro do antigo sindicato Unico seria
enfraquecido.

Houve um esforgo politico em conceder ao conselho de empregados a possibilidade de
fechar acordos salariais nas empresas em que o sindicato ndo estivesse presente. Na
pratica, firmas que nao possuem sindicatos, também nao possuem conselho de
empregados; especialmente porque o empregador ndo toma qualquer iniciativa nessa area.
A lei prescreve que toda e qualquer empresa com mais de 50 empregados deve eleger um
conselho de empregados. No entato, ndo existem sang¢bes para os empregadores que nao a
cumprem.

O conselho de empregados € eleito por um periodo de trés anos. Dependendo do numero
de empregados o conselho pode ter de trés (até 100 empregados) a 13 membros (acima de
2000 empregados). As votagbes sado secretas. Podem ser candidatos os membros do
sindicato e também qualquer empregado nao sindicalizado, que apresente um abaixo-
assinado com as assinaturas de 50 colegas, também nao sindicalizados. Se uma empresa
possuir diversas filiais com conselho de empregados, sera formado também um conselho
geral de empregados. Os mandados sao distribuidos proporcionalmente, tomando-se como
base o numero de empregados de cada uma das filiais. Recentemente o parlamento
hungaro sancionou a lei sobre participagao nos conselhos de empregados europeus.

O conselho de empregados possue os seguintes direitos:

o Direito a co-gestao; entre outras sobre a utilizagao das contribuicoes do empregador,
ja definidas no acordo salarial, para fins sociais como por exemplo apartamentos
para férias, creches etc.

e Direito consultivo: o empregador esta obrigado a submeter a opinido do conselho de
empregados qualquer medida, que venha a ter consequéncias para um grupo grande
de empregados, antes que a decisado final seja tomada. Sao por exemplo casos de
reestruturacdo, sistemas de contratacdo de pessoal, cursos de formacao,
planejamento de férias, possibilidades de candidaturas e demais regulamentos
internos.

e Direito a informacao: O empregador esta obrigado duas vezes por ano a informar ao
conselho de empregados sobre a situagdo econdmica da empresa, e também sobre
investimentos, salarios, acidentes de trabalho etc.. Além disso, também esta
obrigado a fornecer informacbes sobre qualquer outro tema que atinja os
empregados, se indagado pelo conselho.

Os membros do conselho de empregados podem utilizar 10 % de seu horario de trabalho
nos assuntos do conselho. J& os diretores podem utilizar 15% de seu tempo. Os custos do
conselho de empregados s&o de responsabilidade do empregador.



Distribuicdo das fungodes entre sindicato e conselho de empregados

O sindicato hungaro possui uma estrutura nacional, com diversos sindicatos setoriais que
tém as seguintes atribuices:

Participar das discussdes triangulares (governo, empregador e empregados)
Opinar sobre projetos de lei relativos aos direitos trabalhistas

Fechar acordos salariais

Organizar greves

Representar os interesses

O conselho de empregados tem liberdade de agdo dentro da propria empresa, mas para
contatos e assuntos fora dela, é dependente do sindicato. Evitar conflitos trabalhistas dentro
da empresa € outra importante atribuicdo do conselho de empregados.

Os empregadores preferem lidar com o conselho de empregados a lidar com o sindicato, ja
que nesse caso, nao precisam temer conflitos trabalhistas e a ameaga de uma greve. No
entanto, embora possua direitos consultivos, o conselho de empregados nao pode modificar
as decisdes do empregador.

Por esse motivo € importante que os entendimentos com o sindicato sejam claros, ja que
tem poder para pressionar e dispde de mais possibilidades para influenciar decisées. E por
essa razao que o sindicato procura conseguir que o conselho de empregados seja
composto, sempre que possivel, por membros do sindicato. Dessa maneira, todos os
sistemas de informacao podem ser utilizados da melhor maneira.

llona Drotar (Edosz)



8. Planejamento social — cinco temas centrais e suas prioridades

como ultimo ponto do tema reestruturacdo, foi discutida a ordenagdo de um plano de
assisténcia social. A situagao inicial € naturalmente diferente em cada um dos paises. No
caso da reestruturagéo, a protecdo do emprego e dos salarios é diferencialmente regulada
por lei ou por acordos coletivos. No Brasil ndo ha nenhuma regulamentagdo legal nesse
sentido. Em muitos paises da Europa oriental, em oposicdo aos da Europa ocidental,
ocorrem discussoes triangulares. Mas, mesmo que estas ndo ocorressem, os participantes
teriam condi¢cbes de acordar sem dificuldades sobre uma série de garantias basicas, que
seriam reguladas em um dos trés niveis (lei, acordo salarial ou planejamento social). Veja
abaixo quais seriam essas garantias.

1. Seguranga no emprego: de um trabalho a outro

- Garantia de emprego: quer seja em filiais da prépria empresa, quando estas nao forem
fechadas, ou prioridade na obtencdo de uma vaga em uma outra filial, com pagamento
dos custos com a mudanca

- Outplacement. porém nesse caso € preciso negociar quanto tempo durara a procura por
um novo emprego ( ou entdo procurar pessoalmente por um novo emprego utilizando
para isso a verba destinada para o outplacement. Durante o periodo de experiéncia é
possivel retornar ao plano de assisténcia social.

- Reciclagem (a qualificagao deve ser considerada; uma nova ocupagao deve situar-se no
maximo um nivel salarial abaixo)

2. Segurancga salarial (para transferéncias internas ou mudancga de firma)

- Nenhuma redugéo salarial quando nao houver um novo empregador

- Equiparacéo salarial temporaria, se o salario no novo emprego for menor

- Pagamento das despesas decorrentes da mudancga

- A nova ocupacao deve ser praticada dentro dos mesmos padrdes sociais da anterior

3. Normas para empregados idosos

- Aposentadorias antecipadas devem ser financiadas por verbas estaduais ou da prépria
empresa; acordos sobre aposentadorias

- Nenhuma demissdao nos anos que antecederem a aposentadoria ou entdo com
continuidade do pagamento do salario até a aposentadoria

- Adaptacao da tarefa a idade

4. Garantia de pensao

- Garantia de aumentos da pensdo mesmo durante uma aposentadoria antecipada

- Equiparagéo da penséao pelo empregador em caso de faléncia da seguradora ou perda
nos direitos de aposentadoria

- Possibilidade de participar livremente dos fundos de pensao da empresa ou de setores
coligados mesmo tendo uma aposentadoria estadual

5. Indenizag¢ao (com base nas relagoes trabalhistas e/ou na idade)

Superior a estabelecida por lei
Em fungao do tempo de servico
Em funcéo das relagdes sociais e da idade



- Indenizagao por demissao

9. Visita a Escola Técnica Central da Industria de Chocolate Alema
(ZDS)

No ambito da programacéo foi realizada uma visita as instalagdes da ZDS em Solingen. O
instituto foi fundado em 1951 pelas industrias produtoras de chocolate e tinha como principal
objetivo, a formacgéao técnica dos filhos desses industriais. De |a para ca desenvolveu-se em
uma escola técnica mais genérica, que oferece formagao em diferentes ramos profissionais
ligados a area, como por exemplo a tecnologia de doces e alimentos.

Durante sua formacéao, os alunos visitam a escola duas vezes por ano, por um periodo de
cinco semanas, durante as quais residem nas dependéncias da escola. Além disso, durante
todo o ano sdo oferecidos aos grupos nacionais e internacionais, diversos seminarios e
estagios. Ja foram realizados semindarios na Espanha, no México e na Australia e estao
sendo planejados seminarios no Brasil e na Polénia. O instituto conta com a colaboracgéo de
48 funcionarios.

Uma fonte de chocolate - A visita ao museu do chocolate Imhoff, em Colonia

No prédio da antiga alfandega portuaria, quase em frente a ponte elevadiga no porto do
Reno, localiza-se atualmente, o museu do chocolate Imhoff. Ja na entrada pdde-se sentir o
aroma doce que despertou nosso apetite.

Uma volta pelo museu nos forneceu uma boa visdo do mundo dessa guloseima. As antigas
maquinas de producdo nos contam a histéria de como o chocolate era fabricado
antigamente. Aqui também se fabrica chocolate e é essa produgéo o destaque do museu. O
visitante pode provar barras de chocolate. E como estar no pais da abundéncia: de manha
até a noite um rio de chocolate liquido flui em um enorme tanque redondo.

O museu possui uma estufa tropical. Nela, € possivel observar verdadeiros cacaueiros em
seu ambiente climatico natural e ainda outras plantas tropicais. A visita ao museu
permanecera um dia inesquecivel para todos nés.

Oliver Griesser )
Kraft Foods Bludenz (Osterreich)



	Segundo esboço do Matra – 2
	produzido no âmbito de um projeto da fundação A�
	3. Lista de controle: minha firma daqui a 10 anos
	
	Em geral

	Dentro do conglomerado
	1. A comunicação
	Deliberações entre o grupo o conselho de emprega

	6. A estrutura de poder
	Na discussão sobre a atuação do sindicato no ca�
	Distribuição das funções entre sindicato e con�

	8. Planejamento social – cinco temas centrais e s

